CONSTRUCCION ¢
PLAN ESTRATEGICO
FNA 2023-2026

En el proceso de construccion del Plan Estratégico Institucional del Fondo Nacional
del Ahorro 2023-2026, se pone a disposicion de los grupos de valor y partes
interesadas, los lineamientos que pretende orientar la ruta estratégica institucional
para el proximo cuatrienio, proponiendo los siquientes pilares estratégicos:

1. Contribuir en el cierre de la brecha habitacional y mejorar la calidad de vida del
afiliado.

2. Fortalecimiento gerencial, tactico y operativo centrado en el afiliado
3. Contar con tecnologia y datos para la toma de decisiones estratégicas

4. Equipo comprometido con la entidad y con la excelencia en el servicio al afiliado.

enviar al correo kariasr@fna.gov.co, todos sus comentarios,
sugerencias, aportes y observaciones.

Para fortalecer el proceso, se invita a toda la ciudadania, fA

na

AHORRO




